Servizi a Valore Aggiunto

vodafone

L’'offerta Vodafone Club consente di scegliere la soluzione piu adatta alle esigenze di ogni
singola impresa sottoscrivendo uno dei seguenti piani: Vodafone Five, Vodafone RAM e
Vodafone Wireless Office. La convenzione prevede vantaggi esclusivi, sia sotto forma di sconti
che di offerte privilegiate, per tutte le Aziende appartenenti all’Associazione.

Di seguito viene riportato uno schema sintetico dei vantaggi riservati agli Associati dell’offerta
Vodafone in convenzione, i cui dettagli verranno illustrati nelle pagine successive.

Piano Convenzione
Club
Vodafone Five 4 € di sconto sul canone mensile per i primi 12 mesi

15% di sconto bimestrale + 15% di sconto annuale sul

Vodafone RAM .
traffico voce

15% di sconto bimestrale + 15% di sconto annuale sul

Vodafone Wireless Office .
traffico voce

Professionisti e Piccole Aziende (Piani sottoscrivibili a partire da 1 SIM)

VODAFONE FIVE

Il nuovo piano dedicato ai Professionisti e alle piccole Aziende che permette di parlare a tariffe
imbattibili.

E’ disponibile in due profili:

. Con scatto alla risposta: permette di parlare a soli 5 cent® con tutti i numeri nazionali
+ 13,5 cent di scatto alla risposta. Le chiamate verso i colleghi sono gratuite.
. Senza scatto alla risposta: permette di parlare a soli 12 cent? con tutti i numeri

nazionali. Le chiamate verso i colleghi sono gratuite.

In esclusiva per gli Associati € previsto uno sconto di 4 euro sul canone mensile per 12 mesi
dalla data di attivazione.

Nella tabella riportata di seguito vengono sintetizzate le caratteristiche del piano.

Piano tariffario Vodafone Five con Vodafone Five
scatto senza scatto

Traffico Nazionale

Vodafone_, Retg_Flssa e Altri 5 cent 12 cent?
Operatori Mobili
Chiamate verso colleghi® gratis gratis

! Soglia massima di traffico pari a 2.000 minuti al bimestre; oltre tale soglia la tariffa sara di 10 cent (pit IVA 20%).
2 Soglia massima di traffico pari a 2.000 minuti al bimestre; oltre tale soglia la tariffa sara di 18 cent (pit IVA 20%).
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Scatto alla risposta ‘ 13,5 -

Traffico Internazionale

Europa, USA e Canada 30 cent 30 cent
Resto del Mondo 2 euro 2 euro
Scatto alla risposta 12,5 cent 12,5 cent
SMS
SMS Nazionali 12,5 cent 12,5 cent
SMS Internazionali 19 cent 19 cent
5 euro per 12 mesi dalla data di | 5 euro per 12 mesi dalla data di
Canone Mensile attivazione attivazione
9 euro per i mesi successivi 9 euro per i mesi successivi

La sottoscrizione del piano Vodafone Five prevede un vincolo di 24 mesi; in caso di recesso
anticipato entro il ventiquattresimo mese sara addebitato un costo una tantum pari a 100
euro.

PROMOZIONE TELEFONO +

La promozione Telefono + permette d’avere un telefono GRATIS, a scelta tra quelli previsti
dall’offerta, al superamento di solo 60 euro bimestrali (IVA esclusa) di traffico voce nazionale.

La promozione Telefono + & dedicata a tutti i nuovi clienti Business che sottoscriveranno i
piani Vodafone Five e che contestualmente acquisteranno in Soluzione Telefono uno dei
telefoni oggetto dell’offerta.

I clienti otterranno uno sconto progressivo della rata del telefono fino ad un massimo del
100% al superamento di 60 euro di traffico nazionale bimestrale.

Lo sconto previsto dalla promozione Telefono + verra calcolato sul traffico al netto di eventuali
altri sconti attivi sulla SIM (sconti da piano e/o sconti da promozione traffico).

L’'attivazione della promozione avverra in automatico all’attivazione dell’'offerta Soluzione
Telefono e non comportera alcun vincolo e penale addizionale rispetto a quanto previsto dalla
Soluzione Telefono.

Medie e Grandi Aziende (piani sottoscrivibili a partire da 5 SIM)

YODAFONE RAM

La nuova offerta indirizzata alle Medie e Grandi Aziende, oggi ancora piu conveniente grazie
alla riduzione del 20%b della tariffa verso gli altri operatori mobili.

E possibile selezionare differenti livelli di abilitazione per ciascun cellulare dell’Azienda e
diverse opzioni che ne aumentano la flessibilita e la convenienza, tra le quali:

e L'Opzione Zero, per il profilo con scatto, che offre i primi tre minuti gratuiti per le
chiamate in Rete Aziendale.

e L'Opzione Intranet, per il profilo senza scatto, che consente di usufruire di uno
sconto del 50% sulle chiamate in Rete Aziendale.

e L'Opzione Centralino in Rete, che consente di selezionare cinque numeri di rete
fissa e di accedervi a una tariffa agevolata.

e L’Opzione Multigruppo, che consente di usufruire di una tariffa agevolata anche per
chiamate tra SIM appartenenti a gruppi di Rete Aziendale differenti.

3 Saranno tariffate a O cent senza scatto alla risposta tutte le chiamate effettuate verso le SIM dello stesso cliente
attive sui nuovi piani Vodafone Business & Life, Vodafone Five, No Problem 600 e No Problem 1500.
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e L'Opzione Dual per fatturare separatamente al dipendente le chiamate personali.
Consente inoltre di attivare I'Opzione You&Me Dual per usufruire di una tariffa
agevolata per le chiamate private, effettuate verso un numero Vodafone scelto
dall’utilizzatore.

e L'Opzione Vodafone Passport per parlare all’estero con gli operatori Vodafone e

Partner utilizzando la propria tariffa nazionale, piu uno scatto alla risposta.

e L'Opzione Your Roaming per usufruire di una tariffa agevolata per le chiamate

effettuate in Roaming nei paesi non coperti da Vodafone Passport.

In esclusiva per gli Associati € previsto uno sconto bimestrale del 15%, calcolato su tutto il
traffico voce (verso rete mobile e rete fissa nazionale, internazionale e ricevuto in roaming) ed
erogato sul conto telefonico di competenza. In piu ai singoli Associati che sottoscrivono che
effettuino un traffico medio annuo non inferiore a 360 euro (piu IVA 20%) per SIM, verra
riconosciuto un ulteriore sconto annuale del

corrisposto.

Nella tabella riportata di seguito vengono sintetizzate le tariffe del piano Vodafone RAM

precedentemente descritto.

15% al

netto dello sconto bimestrale gia

Piano tariffario

Vodafone RAM

Vodafone RAM senza

con scatto scatto
Traffico Nazionale
S(:igr;rﬁte in Rete Aziendale, verso i 4.5 cent 9.5 cent
Chiamate on net verso:
e e e 14 cont
- Segreteria Telefonica 42020
Chiamate verso Altri Operatori Mobili 20 cent 25 cent
Scatto alla risposta 10 cent -
Traffico Internazionale
Europa, USA e Canada 30 cent 30 cent
Chiamate internazionali 2 euro 2 euro
Scatto alla risposta 12,5 cent 12,5 cent
SMS

SMS Nazionali 10 cent 10 cent
SMS Internazionali 19 cent 19 cent
Canone Mensile 4 euro 4 euro

Opzioni del piano
Vodafone Ram

Canone mensile

Profilo con scatto

Profilo senza scatto

0 cent per i primi tre

Rete

di rete fissa

Opzione Zero 3 euro minuti verso la Rete -
Aziendale
Opzione Intranet 3 euro - 4’75 cent verso la Rete
Aziendale
Opzione Centralino in > euro 4.5 cent verso 5 numeri | 9,5 cent verso 5 numeri di

rete fissa

Opzione Multigruppo

Gratis per i primi 3
gruppi, 4 euro dal
quarto gruppo in

poi

4,5 cent verso i numeri
di rete mobile facenti
parte dei gruppi RAM
selezionati

9,5 cent verso i numeri di
rete mobile facenti parte dei
gruppi RAM selezionati
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Passport?

Chiamate ricevute:
scatto alla risposta 75
che si ripete ogni 30
minuti

Opzione Dual Gratis Tariffe come da piano Tariffe come da piano
. . 6 cent verso il numero 9 cent verso il numero
Opzione You&Me Dual Gratis
prescelto prescelto
Chiamate effettuate: .
- . Chiamate effettuate: scatto
scatto alla risposta di 75 - .
. - alla risposta di 75 cent +
cent + tariffa nazionale - - .
. . . tariffa nazionale prevista dal
Opzione Vodafone . prevista dal piano .
Gratis piano

Chiamate ricevute: scatto
alla risposta 75 cent che si
ripete ogni 30 minuti

Tariffe agevolate per le
chiamate nazionali e

Tariffe agevolate per le
chiamate nazionali e verso

Opzione Your
Roaming®

3 euro per paese

verso Zona 1 effettuate
scelto

in roaming nel paese
scelto

Zona 1 effettuate in roaming
nel paese scelto

La sottoscrizione del piano Vodafone RAM prevede un vincolo di 24 mesi; in caso di recesso
anticipato entro il ventiquattresimo mese sara addebitato un costo una tantum pari a 200
euro.

VODAFONE WIRELESS OFFICE

La soluzione innovativa per liberarsi dal telefono fisso senza rinunciare ai suoi vantaggi e per
gestire tutta la comunicazione attraverso il solo cellulare.

Queste le caratteristiche principali:

e Il proprio numero di rete fissa sulla SIM. La possibilita di ricevere sul telefono
cellulare anche le chiamate dirette al proprio interno di rete fissa, quando si vuole e
ovunque ci si trovi. In qualunque momento il dipendente/collaboratore potra
sospendere temporaneamente la ricezione sul telefono cellulare delle chiamate dirette
al proprio interno di rete fissa, che verranno deviate automaticamente sulla segreteria
telefonica del proprio cellulare; il tutto attraverso un semplice comando direttamente
dal proprio telefono.

e Contatto diretto con i colleghi e I'azienda. Piano tariffario dedicato che emula le
principali caratteristiche del telefono fisso: liberta di comunicazione tra colleghi, con il
centralino aziendale e con i numeri di rete fissa nazionale senza limitazioni
geografiche, deviazione sulla SIM di tutte le chiamate dirette al proprio interno di rete
fissa. Nessun contributo d’attivazione, nessun canone di abbonamento ma un unico
canone mensile per SIM.

e Servizi tradizionali del telefono fisso. La comodita e la semplicita del telefono fisso
sul mobile, per una migliore gestione delle chiamate: numeri brevi, trasferimento di
chiamata, richiamata su occupato, chiamata in conferenza, etc.

Vodafone Wireless Office offre quindi il vantaggio di liberarsi dal telefono fisso della scrivania
continuando comunque a gestire la reperibilita sull’interno di rete fissa: dipendenti e
collaboratori potranno cosi muoversi liberamente in sede e fuori sede senza perdere alcuna
chiamata, sia verso il numero di rete fissa sia verso il cellulare, ed incrementare cosi le
possibilita di contatto con colleghi, clienti e fornitori.

4 Per conoscere i paesi coperti da Vodafone Passport consultare il sito internet www.vodafone.it.
SPer conoscere i paesi per i quali & attivabile I'Opzione Your Roaming e le relative condizioni si rimanda al sito
www.vodafone.it.
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Tutta la comunicazione viene cosi gestita semplicemente con un solo telefono, una sola rubrica
e una sola segreteria telefonica da interrogare quando si vuole e ovunque ci si trovi.

Anche Vodafone Wireless Office € oggi ancora piu conveniente, in quanto consente di parlare
gratis con tutti i colleghi dell’azienda, con i centralini aziendali® e con tutti i numeri di
Rete Fissa nazionale.

In esclusiva per gli Associati € previsto uno sconto bimestrale del 15%, calcolato su tutto il
traffico voce (verso rete mobile e rete fissa nazionale, internazionale e ricevuto in roaming) ed
erogato sul conto telefonico di competenza. In piu ai singoli Associati che sottoscrivono che
effettuino un traffico medio annuo non inferiore a 360 euro (piu IVA 20%) per SIM, verra
riconosciuto un ulteriore sconto annuale del 15% al netto dello sconto bimestrale gia
corrisposto.

Nella tabella riportata di seguito vengono sintetizzate le tariffe del piano Vodafone Wireless
Office precedentemente descritto.

Piano tariffario Vodafone Wireless Office
Traffico Nazionale

Numeri di Rete Fissa nazionale, Rete Aziendale e .
Centralini Aziendali’ Gratis
Chiamate deviate dall’interno di Rete Fissa al numero .7
mobile Gratis
Cellulari Vodafone 9 cent
Altri Operatori Mobili 20 cent
Scatto alla risposta chiamate nazionali 10 cent
Traffico Internazionale

Europa, Usa e Canada 30 cent
Resto del Mondo 2 euro
Scatto alla risposta chiamate internazionali 12,5 cent
SMS

SMS Nazionali 10 cent
SMS Internazionali 19 cent
Canone Mensile 20 euro

La sottoscrizione del piano Vodafone Wireless Office prevede un vincolo di 24 mesi; in caso di
recesso anticipato entro il ventiquattresimo mese sara addebitata un costo una tantum pari a
200 euro.

Vodafone mette a disposizione diversi servizi e soluzioni pensati su misura per I'Azienda:

e Bis: offre la possibilita di avere 2 SIM con lo stesso numero di telefono.

e Alter Ego: offre la possibilita di avere due numeri sulla stessa SIM.

e La Convenzione prevede la possibilita di sottoscrivere gratuitamente il
servizio Alter Ego.

e Rete fissa Vodafone: Permette di estendere i vantaggi della rete mobile alla rete
fissa, scegliendo Vodafone come unico interlocutore per la telefonia aziendale.

e Vodafone Mail: un solo cellulare per gestire in mobilita posta elettronica, agenda,
contatti, fax e internet come se fossi in ufficio.

8 Tutti i centralini aziendali con attivo il servizio di Rete Fissa Vodafone

7 Soglia massima di traffico pari a 1200 minuti al bimestre; oltre tale soglia la tariffa sara di 4,5 cent (pit IVA 20%).
Nella soglia sono considerate anche le chiamate destinate al nhumero mobile originate dagli altri numeri di rete fissa
facenti parte dello stesso gruppo di Rete Aziendale.
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Con l'acquisto di un terminale Vodafone Mail i clienti che usufruiscono della
convenzione possono inoltre attivare la soluzione Bis senza alcun costo di attivazione
né canone mensile.

MODALITA DI ADESIONE

L’Associato che desidera aderire all’'offerta in convenzione potra utilizzare una delle seguenti
modalita di certificazione:

e Fotocopia della Tessera Associativa (se disponibile).

e Modulo di Preadesione, reperibile sul sito www.vodafone.it nella sezione

Convenzioni dell’area Business, da compilare e inviare alla propria Associazione.

e Certificazione d’appartenenza che riporti il timbro dell’Associazione.
Le Aziende interessate verranno visitate da un Responsabile Commerciale che fornira la
consulenza necessaria per analizzare le esigenze del cliente e illustrera i contenuti dell’Accordo.

I piani sottoscrivibili in Convenzione Club sono Vodafone Five, Vodafone RAM e Vodafone
Wireless Office. | piani Vodafone Mobile Desk, Euro RAM, RAM 2000 e RAM FAST sono
sottoscrivibili solo per SIM addizionali. 1 piani Vodafone Professional, Vodafone Business Zero e
Vodafone Light Business non sono piu sottoscrivibili. Il piano Euro Company € sottoscrivibile
solo per SIM addizionali per i Clienti che hanno aderito alla Convenzione entro il 29 Giugno
2003.

Tutte le tariffe si intendono in euro per minuto di conversazione (piu IVA 20%), tutti i giorni
dalle 0.00 alle 24.00. 1l costo della telefonata viene conteggiato sui secondi di conversazione,
arrotondando le frazioni per eccesso al secondo intero successivo.

Per maggiori informazioni relative all’offerta o per richiedere la visita di un
consulente commerciale € a disposizione il numero breve 42323, gratuito da cellulare
Vodafone, oppure il Numero Verde 800-227755, oppure il sito www.vodafone.it alla
sezione Convenzioni dell’area Business



